Stellungnahme des Sony-Konzerns zum Gesetz liber moderne Sklaverei
(Modern Slavery Act) des Vereinigten Konigreichs

Wir geben diese Stellungnahme gemaR Abschnitt 54 des Modern Slavery Act 2015 (das ,,Gesetz*)
des Vereinigten Konigreichs ab, um die MaRnahmen aufzuzeigen, die wir wahrend des am 31. Mérz
2016 geendeten Geschéftsjahres konzernweit zum Schutz vor Sklaverei und Menschenhandel
innerhalb unserer Lieferketten oder Unternehmen ergriffen haben. Obwohl nicht alle Unternehmen
des Sony-Konzerns® dem Gesetz unterliegen, haben wir uns konzernweit zur Einhaltung der
Menschenrechte verpflichtet und geben diese Stellungnahme im Namen aller Unternehmen des
Sony-Konzerns (manchmal gemeinsam als ,,Sony* bezeichnet) ab.

Unsere Verpflichtung zur Einhaltung der Menschenrechte

Sklaverei und Menschenhandel kénnen in vielen Formen auftreten, wie zum Beispiel in Form von
Zwangsarbeit, Kinderarbeit, hauslicher Dienstbarkeit, Zwangsprostitution und verwandten Formen
des Missbrauchs am Arbeitsplatz. In der vorliegenden Stellungsnahme verwenden wir die Begriffe
»Sklaverei und Menschenhandel* stellvertretend fir alle Formen der Sklaverei, Dienstbarkeit und
Zwangs- oder Pflichtarbeit sowie von Menschenhandel.

Sony verpflichtet sich zur Aufrechterhaltung und Verbesserung von Systemen und Prozessen, die
gewahrleisten helfen, dass weder in unseren eigenen Betrieben noch in unserer Lieferkette
Menschenrechtsverletzungen auftreten. Wir haben zur Entwicklung und Umsetzung von
Programmen zur Vermeidung von Sklaverei und Menschenhandel in unseren Betrieben und unserer
Lieferkette, insbesondere in unserer Lieferkette fiir Elektronikprodukte, erhebliche Ressourcen
investiert und mit Interessenvertretern zusammengearbeitet, wobei dies zu unserem Bereich mit
hoherem Risiko zahlt, wie nachfolgend erwahnt.

Verhaltenskodex des Sony-Konzerns. Unsere Verpflichtung zur Einhaltung der Menschenrechte ist
im Verhaltenskodex des Sony-Konzerns festgelegt. Dieser gilt fur alle Mitarbeiter, Angestellte und
Direktoren des Sony-Konzerns (der ,,Verhaltenskodex). Den Verhaltenskodex finden Sie unter
http://www.sony.net/code. Der Verhaltenskodex verbietet jegliche Form wvon Zwangsarbeit,
Pflichtarbeit oder Kinderarbeit in unseren Betrieben; er verpflichtet alle Unternehmen des
Sony-Konzerns zu korrekten Arbeits- und Anstellungspraktiken und dass die Mitarbeiter stets

In diesem Zusammenhang zdhlt jedes Unternehmen, in dem mindestens 50% der Stimmrechte direkt
oder indirekt durch die Sony-Gesellschaft kontrolliert werden, zu einem Unternehmen des

Sony-Konzerns.


http://www.sony.net/code

gemal den geltenden Gesetzen behandelt werden. Jedes Unternehmen des Sony-Konzerns muss
entsprechende Schritte einleiten, um die Einhaltung des Verhaltenskodexes sicherzustellen. Dazu
zahlen geeigneter DisziplinarmaRnahmen, u.a. Kindigung des Anstellungsverhéltnisses im Falle
von Verletzungen des Verhaltenskodexes.

Aulerdem wird gemdaR Verhaltenskodex wvon allen Lieferanten, \ertragspartnern und
Originalherstellern des Sony-Konzerns erwartet, dass sie die Richtlinien des Sony-Konzerns in
Bezug auf die Einhaltung der Gesetze und Menschenrechte befolgen.

Unser Verhaltenskodex wurde in 26 Sprachen ubersetzt.

1. Unsere Unternehmens- und Lieferkette

Sony befasst sich mit der Entwicklung, Planung, Herstellung und dem Vertrieb von verschiedenen
elektronischen Zubehdrteilen, Instrumenten und Geréten fur Verbraucher sowie flr professionelle
und industrielle Markte wie zum Beispiel Smartphones, Tablets, Videospielkonsolen, digitale
Kameras, Fernsehgerate, Audio- und Videorekorder und -spieler, Halbleiter und Gerate, Peripherie-
und Zubehdrgerate (zusammen unsere Produkte der ,,Elektronik®). Es gibt 20 von Sony betriebene
Produktionsstatten fur unsere Elektronikprodukte, die sich in Japan, China, Sudkorea, Singapur,
Thailand, Malaysia, dem Vereinigten Konigreich, Mexiko und Brasilien befinden. Zur Herstellung
von bestimmten Elektronikprodukten in unserem Namen haben wir aulerdem Vertrdge mit Dritten.
Fur diese Produkte beziehen wir Materialien und Komponenten von Lieferanten aus der ganzen
Welt.

Aullerdem befasst sich Sony mit der Produktion sowie dem Bezug und Vertrieb von Spielfilmen und
Fernsehprogrammen, dem Betrieb von Fernseh- und Digitalnetzwerken und der Entwicklung,
Produktion, Herstellung und dem Vertrieb von Musikaufnahmen und dem Management und der
Lizenzvergabe fur Texte und Musik von Liedern. Dariiber hinaus befasst sich Sony mit der
Lizenzvergabe, der Entwicklung, Veroffentlichung, Herstellung und dem Vertrieb von Videospielen
in physischen und digitalen Formaten und dem Betrieb von Videospielen iber das digitale Netzwerk
und anderen digitalen Inhalten und Dienstleistungen fur Verbraucher. Sony befasst sich auch mit
verschiedenen Finanzdienstleistungen, u.a. Lebens- und Schadensversicherungen durch seine
japanischen  Versicherungsniederlassungen und Bankgeschafte durch eine japanische
Internetbankniederlassung. Sony befasst sich auBerdem mit Netzwerkdienstleistungen und einer
Werbeagentur in Japan.

Zum 31. Mérz 2016 beschaftigte Sony ca. 125.300 Mitarbeiter und war in 82 L&ndern tatig.



2. Risiken von Sklaverei und Menschenhandel in unserer Unternehmens- und Lieferkette

Unsere Einstellungsverfahren sind sehr streng und wir haben strikte Beschaftigungsrichtlinien und
sonstige Kontrollen, um das Risiko von Sklaverei und Menschenhandel in unseren eigenen
Betrieben zu minimieren.

Wir beschéftigen BSR, eine unabhéngige, weltweite tatige Nonprofit-Organisation, die sich fur
eine gerechte und nachhaltige Welt einsetzt. Sie helfen uns bei der Einschatzung der Risiken von
Sklaverei und Menschenhandel in unseren Betrieben und den entsprechenden Lieferketten.
Aufgrund der Beurteilung von BSR haben wir festgestellt, dass die Lieferkette fur unsere
Elektronikproduktion ein hoheres Risiko an mdglichen Menschenrechtsverletzungen birgt als
unsere Betriebe und Lieferketten unserer restlichen Geschaftssegmente, fiir die ein geringes
Risiko  fir  derartige  Verletzungen  festgestellt wurde. Daher stehen  unsere
Elektronikproduktionsbetriebe in unseren konzernweiten Bemuhungen an erster Stelle.

3. Einhaltungsverfahren fur Lieferanten und Einhaltung unserer Werte

Lieferkettenkodex. Wir haben uns zur Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten und anderen
Interessenvertretern verpflichtet, um weitere mdogliche Risikobereiche zu erkennen und die
Transparenz zu erhéhen, und wir bemiihen uns, unsere Einflussmoglichkeiten zu nutzen, um bei der
Minimierung von aufgedeckten negativen Einflissen zu helfen. Sony ist Griindungsmitglied der
Electronic Industry Citizenship Coalition® (EICC®), eine Nonprofit-Vereinigung von
Elektronikunternehmen, die sich verpflichtet haben, die Rechte und das Wohlergehen der Arbeiter
und Gesellschaften in der globalen Elektroniklieferkette zu unterstiitzen. Sony hat flr seine
Lieferanten von Elektronikprodukten den Lieferkettenverhaltenskodex von Sony (der
»Lieferkettenkodex*) verabschiedet. Der Lieferkettenkodex, der den EICC-Verhaltenskodex
beinhaltet, schafft Normen die u.a. sicherstellen, dass die Menschenrechte von Mitarbeitern
beachtet werden und dass Mitarbeiter von den Lieferanten mit Respekt und Wirde behandelt
werden. Insbesondere unterbindet der Lieferkettenkodex Zwangsarbeit, Lohnsklaverei oder
Knechtschaft, unfreiwillige  Gefangnisarbeit, Sklaverei und Menschenhandel. Den
Lieferkettenkodex finden Sie unter

http://www.sony.net/SonylInfo/csr report/sourcing/supplychain/index2.html.

Der Lieferkettenkodex lehnt sich an die UN-Richtlinien fir Unternehmen und Menschenrechte,
an die ILO-Erklarung uber die Grundprinzipien und Rechte am Arbeitsplatz und an die
UN-Menschenrechtserklarung an.

Vertragsbedingungen. Gemal} dem globalen Rahmeneinkaufsvertrag, den Sony mit den direkten
Lieferanten von  Produkten, Teilen, Komponenten und  Zubehér in  unseren
Elektronikherstellungsbetrieben 2011 abgeschlossen hat, mussen Lieferanten alle geltenden


http://www.sony.net/SonyInfo/csr_report/sourcing/supplychain/index2.html

Arbeits- und Beschéaftigungsgesetze und ethischen Normen (u.a. Gesetze und Normen in Bezug
auf Arbeitszeiten, Arbeitsbedingungen, Lohne, Sozialleistungen, Gesundheit und Sicherheit von
Mitarbeitern, Kinderarbeit, frei gewahlte Beschaftigung, menschenwirdige Behandlung,
Versammlungsfreiheit und Nicht-Diskriminierung) sowie unsere Standardrichtlinien und
Anforderungen einschliellich des Lieferkettenkodex einhalten.

4, Standige Uberwachung und Bewertung der Betriebs- und Lieferkette in der
Elektronikherstellung

Unternehmensinterne Fuhrung. Sonys interne Gruppen flr Sozialverantwortung, Beschaffung
und Produktion stehen an der Spitze von Sonys verantwortungsbewussten Beschaffungsverfahren,
die Verfahren zur Vermeidung von Sklaverei und Menschenhandel umfassen. Unsere interne
Gruppe flr Sozialverantwortung kommuniziert mit externen Interessenvertretern und berwacht
die Trends und ,,Best Practices”, wéhrend unsere Beschaffungs- und Produktionsgruppen fur die
allgemeine Umsetzung der Richtlinien in unseren Elektronikherstellungsbetrieben verantwortlich
sind.

Selbstbewertung. Bewertungen und Uberpriifungen sind ein fester Bestandteil unseres
Lieferkettenmanagements. Zur Uberwachung der Einhaltung des Verhaltenskodexes und des
Lieferkettenkodexes fiihren wir jahrlich in allen unseren eigenen Elektronikproduktionsstétten
anhand des EICC-Fragebogens Selbstbewertungen durch. Diese Fragebdgen ergaben fur das
Geschaftsjahr 2015 bei keiner der 20 Produktionsstatten groRere Abweichungen vom Standard.
GemaR unseren internen Verfahren wird im Falle von Abweichungen ein Optimierungsplan
umgesetzt, der die Einhaltung der Kodexnormen gewahrleisten soll.

Bewertung und Uberprufung der Lieferkette. Seit 2008 bewertet Sony auBerdem anhand des
EICC-Selbstbewertungsfragebogens und Risikobewertungstools alle direkten
Elektroniklieferanten. Dadurch kénnen wir in unserer Lieferkette flr unsere Elektronikherstellung
jene Lieferanten erkennen, die hinsichtlich Sklaverei und Menschenhandel als gefahrdet gelten.
Wir verwenden den Fragebogen und das Risikobewertungstool um festzustellen, welche
Lieferanten weiterverfolgt werden missen. Beschaftigt ein Lieferant zum Beispiel Gastarbeiter, so
schreiben es die internen Verfahren vor, dass Sony Arbeitsplatzinspektionen durchfiihrt um zu
prifen, ob diese Gastarbeiter Zwangsarbeit unterliegen, ob die den Gastarbeitern zur Verfligung
gestellten Schlafunterkiinfte den internationalen Normen entsprechen und ob das Arbeitsumfeld
sauber und sicher ist. Diese Bewertung wird fir unsere Hauptelektroniklieferanten jahrlich
wiederholt. Im Geschaftsjahr 2015 haben wir bei 260 Lieferanten Bewertungen durchgefiihrt. Bei
diesen Bewertungen konnten wir 5 Lieferanten aufdecken, bei denen wir anschlielend



Betriebsinspektionen vor Ort durchgefuhrt haben.

Wir Uberprifen auBerdem die Medien sowie Berichte von Nichtregierungsorganisationen, um
Lieferanten mit hohem Risiko ausfindig zu machen. Unsere Lieferanten mit hohem Risiko miissen
sich Uberpriifungen anhand der EICC-Rahmenbedingungen fiir unabhangige Uberpriifungen durch
unabh&ngige Dritte unterziehen. Diese Rahmenbedingungen beinhalten u.a. die Beurteilung der
Arbeitspraktiken.

Falls wahrend dieser Beurteilung bzw. Uberpriifung Defizite festgestellt werden, muss der
Lieferant einen Optimierungsplan zur Beseitigung der Defizite ausarbeiten. Sony uberwacht die
Einhaltung des Plans. GemalR den \erfahren bei Sony wird im Falle von unzureichenden
Verbesserungen seitens des Lieferanten die Geschaftsbeziehung zu dem Lieferanten neu tiberdacht,
und Sony behalt sich das Recht vor, weitere Geschéfte zu unterbinden, bis der Lieferant die
geforderten Verbesserungen umsetzt.

Beschwerdeverfahren. Die Mitarbeiter von Sony werden ermutigt, samtliche Bedenken zu auf3ern.
Dazu stehen ihnen vielfaltige Mdoglichkeiten zur Verflgung, u.a. eine Ethik-Hotline in der
jeweiligen Muttersprache, die von unabhangigen Dritten betrieben wird. Sony schitzt alle
Mitarbeiter, die in gutem Glauben Bedenken &uf3ern, vor VergeltungsmaBnahmen. Sony unterhéalt
aullerdem eine Hotline fur externe Interessenvertreter, bei der Verletzungen des
Lieferkettenkodexes gemeldet werden kdnnen.

Sony untersucht Anschuldigungen schnell und objektiv. Stellt sich die Anschuldigung als
gerechtfertigt heraus, so fordert Sony den Lieferanten auf, Abhilfemalinahmen einzuleiten. Wenn
der Lieferant sich weigert, mit den Prufern zusammenzuarbeiten oder Abhilfemalinahmen zu
ergreifen, so muss Sony gemal den internen Verfahren die Geschaftsbeziehung neu berdenken.
Betrifft die Verletzung einen indirekten Lieferanten, so muss Sony gemaR den internen Verfahren
zusammen mit dem direkten Lieferanten darauf drdngen, dass der indirekte Lieferant
Abhilfemanahmen einleitet.

5. Schulung

Alle Mitarbeiter des Sony-Konzerns missen in Bezug auf den Verhaltenskodex einfiihrende und
regelmaRige Auffrischungsschulungen erhalten um sicherzustellen, dass sie die internen
Richtlinien verstehen. Die Mitarbeiter im Einkauf unserer Elektronikherstellungsbetriebe erhalten
auflerdem Schulungen beziglich der Normen des Lieferkettenkodexes, wie sie Risiken der
Sklaverei und/oder des Menschenhandels erkennen und wie sie eine wirksame
Lieferantenbeurteilung durchfuhren.



Wahrend unserer Lieferantenbeurteilung vor Ort flihren unsere Mitarbeiter Schulungen fur unsere
Lieferanten beziiglich des Lieferkettenkodexes durch und teilen ihre Erfahrungen bei Sony, wie
Geschaftsbetriebe von sozial vertragliche Praktiken profitieren, wie zum Beispiel durch erhohte
Produktivitat und tieferem Umsatz.

GemaR der Ubertragung von Vollmachten durch den Vorstand des Sony-Konzerns wurde diese
Stellungnahme durch Masashi Imamura, Executive Vice President und Corporate Executive Officer
fur den Bereich Herstellung, Logistik und Einkauf, sowie Shiro Kambe, Executive Vice President
und Corporate Executive Officer fir den Bereich Recht, Compliance und CSR genehmigt.

Masashi Imamura Shiro Kambe

Executive Vice President und Executive Vice President und
Corporate Executive Officer fiir den Bereich Corporate Executive Officer fiir den Bereich
Herstellung, Logistik und Einkauf Recht, Compliance und CSR
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