Anvandningsvillkor for programvara

1. Vilka &r vi?
1.1 Vi ar Sony Interactive Entertainment Europe Limited (med organisationsnummer 03277793) pa 10
Great Marlborough Street, London W1F 7LP, Storbritannien.

2. Begreppsdefinitioner
2.1. ”Auktoriserade system” innefattar PS one, PlayStation®2, PlayStation®Portable, PlayStation®3,
PlayStation®Vita, PlayStation®TV och PlayStation®4.

2.2. "PSN” innebér PlayStation®Network.

2.3. ”Programvara” innebar PlayStation-spel och applikationsprogramvara som utvecklats for
anvandning pa ett eller flera av de auktoriserade systemen.

3. Nar galler dessa anvandningsvillkor for programvara?

3.1. Dessa anvandningsvillkor for programvara ("Villkor”) galler for all anvandning av Programvara pa
auktoriserade system. Det har omfattar anvandning av PlayStation ™Now, vilket later dig komma &t
Programvara via enheter som PC och smart-tv.

4. Programvara galler under licens

4.1. Nar du képer Programvara tilldelas du en licens att anvanda den Programvaran enligt dessa Villkor,
men du inte ager sjalva Programvaran. Om du inte foljer dessa Villkor kan vi avsluta
Programvarulicensen som du tilldelats under dessa Villkor, vilket innebdr att du inte langre har ratt att
anvanda Programvaran.

5. Vem ger mig licens att anvanda Programvaran?

5.1. Det finns tva slags Programvara:

5.1.1. programvara som &r utgiven av oss, och anvands med vart tillstand; och
5.1.2. programvara som &r utgiven av andra, och anvands med deras tillstand.

5.2. Vem utgivaren ar anges:

5.2.1. pa forpackningen, nar det galler Programvara pa fysiska media som dvd, Blu-ray Disc eller PS Vita-
kort ("Skivprogramvara”); eller

5.2.2. i produktbeskrivningen, nar det géller programvara som gjorts tillganglig via PlayStation®Store eller
fran andra digitala butiker som emellanat godkanns av oss ("Digital programvara”).

5.3. Om det &@r vi som &r Programvarans utgivare ger vi dig licens att anvéanda den enligt dessa och
eventuella andra specifika Villkor som meddelas dig i samband med Programvaran i fraga.

5.4. Om ett annat foretag ar Programvarans utgivare ger de dig licens att anvénda den enligt Villkor som
innefattar, men inte behover vara begransade till, dessa Villkor. Foretaget i fraga kan meddela dig om
andra Villkor for anvandning av deras Programvara. | sa fall galler de utéver dessa Villkor och ersatter
dem alltsa inte. Om tillaggsvillkor och dessa Villkor skulle motsaga varandra ar det dessa Villkor som
galler.

6. Begransningar av anvandning av Programvaran

6.1. Din personliga licens ar icke-exklusiv och o6verlatbar och galler endast for privat anvandning av
Programvaran pa de auktoriserade system dar den kan anvandas (enligt information pa férpackningen
nar det galler Skivprogramvara, i produktbeskrivningen nar det galler Digital programvara, eller som pa
annat satt meddelats frdn oss) och endast i Europa, Mellanostern, Afrika, Indien, Ryssland och Oceanien.



6.2. Du far inte anvanda Programvaran i kommersiellt syfte, sdnda den, ta betalt for anvandning av den
eller anvanda den i publika sammanhang utan uttryckligt tillstand fran oss och, om utgivaren &r en annan,
tillstdnd fran denna.

6.3. Du far inte hyra ut, hyra, licensiera i andra hand, publicera, modifiera, justera eller Gversatta nagon
del av Programvaran.

6.4. Du far inte emulera programvaran.

6.5. | den utstrackning lagen foreskriver far du inte dekonstruera, dekompilera, montera ner eller kopiera
nagon del av Programvaran, skapa nagot derivat darav, eller pa annat satt forsdka att skapa kallkod fran
Programvarans objektkod.

6.6. Du far inte p& ndgot satt forsoka kringga eller odugliggora nagon krypterings-, sakerhets- eller
autentiseringsmekanism for Auktoriserade system eller ndgon Programvara, eller férsoka fa otillborlig
atkomst till eller gora intrang i konton, tjanster, maskinvara, programvara eller natverk i anslutning till
PSN.

6.7. Du far inte anvanda Auktoriserade system eller Programvara som stulits eller kommits éver pa
olagligt satt.

6.8. Anvandning av communityfunktioner tillhandahélina av ditt auktoriserade system och din
auktoriserade Programvara utgiven for anvandning enligt gallande éverenskommelser beskrivna i klausul
0 dverskrider inte 0 och O i dessa Villkor.

7. Vidareforsaljning
7.1. Du far inte salja varken Skivprogramvara eller Digital programvara vidare utan uttryckligt tillstand fran
oss och, om utgivaren &r en annan, tillstand fran denna.

8. Aldersgranser

8.1. Om Programvaran har en aldersgrans innebar det att innehallet &r opassande for personer under
denna alder. Om du &r foralder eller malsman ska du bestka www.playstation.com/safety for att fa mer
information om hur du sparrar spel 6ver en viss aldersgrans pa ditt PlayStation®Portable, PlayStation®3,
PlayStation®Vita eller PlayStation®4.

8.2. Om du, eller en kontoinnehavare som du har ansvar for, har en registrerad alder under
aldersgransen for en viss Programvara, kan vi hindra dig eller denna kontoinnehavare fran att titta pa,
kopa eller anvanda denna Programvara. Nar det galler spelprogramvara kan vi hindra dig eller denna
kontoinnehavare fran att anvanda onlinelagen, dven om offlinelagen ar spelbara pa ditt
PlayStation®Portable, PlayStation®3, PlayStation®Vita eller PlayStation®4.

9. Sekretess och anvandning av Programvara online

9.1. PSN tillater dig att anvanda Programvara online. N&r du anvander PSN:

galler Tjanstevillkoren och Anvandaravtalet for PSN ("Tjanstevillkoren”) mellan dig och Sony Interactive
Entertainment Network Europe Limited som du godkande nar du skapade ditt konto for PSN ("Konto”),
utéver dessa Villkor. De senaste Tjanstevillkoren aterfinns pd www.playstation.com/legal/PSNTerms;

vi och Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited kan samla in information om dig. En
forklaring om hur din personliga information anvands finns i sekretesspolicyn for PlayStation.
Tjanstevillkoren for SEN och sektretesspolicyn for PlayStation aterfinns pa
www.playstation.com/legal/PSNTerms; och



9.1.3. om du anvander Programvara med licens fran ett annat féretag kan aven de samla in information
om dig enligt information i deras sekretesspolicy.

10. Ditt beteende mot oss och andra anvéndare

10.1. De auktoriserade systemen och Programvaran kan innefatta communityfunktioner som later dig
kommunicera och interagera med andra personer via PSN och andra sociala natverk. Din anvandning av
dessa communityfunktioner galler under flera olika avtal med olika féretag:

10.1.1. dessa Villkor; och

10.1.2. Tjanstevillkoren; och

10.1.3. sekretesspolicyn for PlayStation; samt

10.1.4. eventuella ytterligare villkor frdn Programvarans utgivare; och

10.1.5. eventuella ytterligare villkor fran foretaget bakom det sociala natverk som du anvander (och pa
vilket du kan ha ett konto).

10.2. Nar du interagerar med oss och andra anvandare (som kan vara barn) maste du bete dig laglydigt,
anstandigt, respektfullt och med hansyn. Det héar inkluderar din anvandning av delnings- eller
communityfunktioner via PSN som later dig dela med dig av meddelanden, kommentarer, bilder,
fotografier, spelinnehall, spelvideor och annat material och information (’Anvandargenererade media”
eller ’"AGM”), och din kommunikation med var kundsupport och andra anstallda och agenter via e-post,
telefon och andra kommunikationsvagar.

10.3. Till exempel:

10.3.1. dela inte nagot vulgéart och anvand inte communityfunktioner for att skada eller upprora nagon,
10.3.2. dela inte med dig av material som ar rasistiskt eller krankande mot personer med viss etnicitet,
religion eller sexualitet;

10.3.3. anvand eller uppmuntra inte till hets mot folkgrupp, valdsamt beteende eller illegala substanser;
10.3.4. hota ingen med vald eller férespraka vald, inklusive hot eller foresprédkande av terrorism;
10.3.5. bete dig inte hotfullt eller nedlatande, och forestall dig inte eller forfolj andra;

10.3.6. spamma eller skicka inte vidare rekommendationer/erbjudanden till dina kontakter utan deras
godkannande;

10.3.7. fuska, utnyttja eller anvand inte buggar, svagheter eller omedveten mekanik i Programvaran, PSN
eller nagon av dess produkter for att skaffa ett orattvist 6vertag;

10.3.8. dela, byt eller natfiska inte efter inloggningsuppgifter;

10.3.9. anvand eller associera inte Programvaran, PSN eller nagon av dess produkter for eller med
nagon kommersiell aktivitet;

10.3.10. bete dig inte pa ett satt som inkraktar p& andras privatliv eller immateriella rattigheter;

10.3.11. genomfor, forsok eller hota inte om att genomféra aktiviteter som bryter mot dessa Villkor eller
lagen pé nagot satt; och

10.3.12. anvand dig alltid av sunt férnuft och gott uppférande.

11. Att skapa och dela med sig online

11.1. AGM som skapas och delas av dig tillhdr dig, men vi och, dar det ar applicerbart, den relevanta
Programvaruutgivaren, har fortfarande immateriella rattigheter till ditt AGM, sa du far inte utnyttja AGM i
kommersiellt syfte utan vart medgivande och medgivande frdn Programvaruutgivaren.

11.2. Du ger oss, vara dotterbolag och andra PSN-anvandare tillstand att anvanda, sprida, kopiera,
modifiera, visa och publicera ditt AGM, ditt online-ID fér PSN (och ditt namn, om du har valt att anvanda
det) i PSN och andra associerade tjanster sdsom webbplatser for Programvaran. Du ger 0ss ocksa
tillstand att, utan betalning till dig, licensiera, sélja och p& annat satt kommersiellt utnyttja ditt AGM (till
exempel genom att silja prenumerationstjanster for atkomst till ditt AGM (enskilt eller i kombination med



annat AGM) och/eller mottagna reklamintakter i samband med AGM), och att anvanda ditt AGM i
marknadsforing av PlayStation®-produkter, Programvara och tjanster. Du ar medveten om att vi och
andra PSN-anvandare kan komma att modifiera eller radera ditt AGM och du fransager dig alla ideella
rattigheter du kan ténkas ha till ditt AGM. Genom att publicera AGM férsakrar du oss att du har alla
rattigheter som kravs for att publicera materialet och att dverlata rattigheter at oss enligt denna klausul.

12. Vad hé&nder om jag vantrivs online?

12.1. Vi vill att alla ska trivas i var onlinegemenskap, men kan inte garantera att alla beter sig val. Darfor
tar vi inte pa oss nagot ansvar for andra PSN-anvandares beteende och AGM, och ej heller for ditt
beteende och AGM.

12.2. Om du marker av oacceptabelt eller opassande beteende av andra i ett spel ber vi dig att meddela
utgivaren i fraga (vilket kan vara vi) om detta.

12.3. Aven om vi ger dig och andra anvandare méjlighet att publicera saker p& sociala natverk och andra
webbplatser fran tredje part sa har vi inget ansvar for dessa tjanster. Om du méarker av oacceptabelt eller
opassande beteende pa ett socialt natverk eller webbplats fran tredje part ber vi dig att anmala dig till det
sociala natverket eller webbplatsen fran tredje part enligt deras klagomalsrutiner.

13. Anmalning i spel utgivna av oss

13.1. For att underlatta for dig i spelen vi publicerar och i de funktioner vi erbjuder via vara auktoriserade
system (t ex PSN-meddelanden), erbjuder vi anmalningsfunktioner dar vi tror att de kan behdvas. Till
exempel finns mojlighet att anmala meddelanden du far via PSN, och rapporteringsverktyg i alla vara spel
i den man de tillater delning av AGM. Genom att anvanda den mest narbelagna anmalningsfunktionen
har du ocksa mdjlighet att férse oss med bevismaterial som kan underlatta for oss att behandla din
anmalan. Det betyder forstas att andra kan anmaéla dig och ditt AGM ocksa.

13.2. For mer information om anmalningar, besok www.playstation.com/safety.

14. Overvakar vi onlinebeteende?

14.1. Ja, men vi kan inte dvervaka all Programvaruaktivitet och det &r inte heller vart atagande att gora
det. Daremot forbehaller vi oss ratten att pa eget bevag 6vervaka och registrera din PSN-aktivitet delvis
eller i sin helhet och att ta bort ditt AGM om vi anser det vara lampligt, utan att meddela dig. Din
anvandning av Programvaran kan registreras och samlas in av oss eller skickas till oss av andra
anvandare enligt klausul Error! Reference source not found.. All information som samlas in pa detta
satt, exempelvis AGM, rost- och textbaserad kommunikation, videoupptagningar av ditt spelande, tid och
plats for dina aktiviteter, ditt riktiga namn, ditt online-1D for PSN och din IP-adress, kan anvandas av 0ss
eller av vara narstdende bolag for att se till att dessa Villkor och Tjanstevillkoren féljs, att lagar fljs, for att
skydda vara, vara licensgivares och anvandares rattigheter, och for att skydda vara anstalldas och vara
anvandares privata sakerhet. Denna information kan vidarebefordras till polis eller andra berérda
myndigheter. Genom att acceptera dessa anvandningsvillkor for Programvara, ger du ditt fulla
medgivande till detta.

15. Onlinebutiker

15.1. Nar du anvander Programvara online kan du f& mojlighet att képa saker i onlinebutiker med hjalp av
din SEN-planbok. Alla kop gors fran Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited och galler
under Tjanstevillkoren.

16. Feedback och betaversioner
16.1. Vi valkomnar tankar och kommentarer om vara tjanster och produkter, men du far endast sanda
dina egna tankar och kommentarer. N&r du skickar dina tankar och kommentarer till oss for du &ven 6ver



aganderatten for dem till oss, och vi férbehaller oss ratten att implementera dem eller inte. Du far ingen
betalning eller annan kompensation for dina tankar eller kommentarer.

16.2. Om du deltar i, eller 16ser in en kupong for, en kostnadsfri betaversion godkanner du dessutom
foljande villkor:

16.1.1 du maste halla betaprogramvaran séker och i got skick, och far inte kopiera betaprogramvaran, ge eller sélja
den till ndgon annan, férsoka bakatkompilera den, eller anvanda den for att framstalla derivata verk;

16.2.2. du har endast tillatelse att anvanda betaprogramvaran till betan;

16.2.3. vi garanterar inte att betaprogramvaran kommer att fungera korrekt (eller éver huvud taget);
16.2.4. under betan kan vi modifiera betaprogramvaran utan férvarning, vilket kan lagga till eller ta bort
data, innehall och funktionalitet, och du godkanner att vi inte ansvarar for nagon forlust av data, innehall
eller funktionalitet som kommer déarav; och

16.2.5. vi kan avsluta betan eller forhindra dig att komma &t den néar som helst.

17. Programvaruuppdateringar och tjadnsters avslutande
17.1. Programvara kan komma att uppdateras emellanat, vilket kan innebéra att nya funktioner tillkommer
och att gamla funktioner férsvinner.

17.2. Vi och andra utgivare finner det ibland nédvandigt att dra in onlinestéd for Programvara. Detta
innebar att funktioner for flera spelare online och resultattavlor ej langre &r tillgangliga. Om ett spel
uteslutande kan anvandas online kommer detta da alltsa inte langre att kunna anvandas.

17.3. Om vi bestammer oss for att dra in onlinestod for ett specifikt spel ar det var stravan att ge dig
rimligt varsel i forvag via vara spelforum och pa eu.playstation.com/gameservers.

17.4. Andra utgivare kan dra in onlinestdd for sina spel och kan ge dig information om vilka forum och
webbplatser du kan fa information om uppdateringar fran.

18. Copyrightinnehav

18.1. All Programvara innehaller programbibliotek och for dessa ager Sony Interactive Entertainment Inc.
copyright och all nyttjanderatt inom vart geografiska verksamhetsomrade. Programvaran ar aven foremal
for annan copyright och andra immateriella rattigheter, vilket du kan komma att fa meddelanden om.

19. Tillampning av villkor fér programvara
19.1. Du godkanner att vi kan tillampa dessa Villkor gentemot dig for all Programvara, oavsett om det ar
vi som ar utgivare eller inte.

20. Dina rattigheter och vara skyldigheter

20.1. Vi gor inga undantag eller begransningar i vara skyldigheter for:

20.1.1. dodsfall eller personskador som orsakats av var vardsloshet eller vara anstalldas, representanters
eller underleverantdrers vardsloshet;

20.1.2. bedréageri eller bedraglig framstélining; och

20.1.3. alla skyldigheter som inte kan exkluderas eller begréansas under gallande lag.

20.2. Enligt villkoren som stallts upp i klausul 20.1 ar var skyldighet och din enda kompensation
begransad till 50 £ (eller motsvarande i lokal valuta).

21. Andringar av dessa Villkor och véara rattigheter att 6verféra vara kontrakt med dig

21.1. Vi kan gora andringar i dessa Villkor emellanat. Om andringarna ar substantiella kommer vi be dig
att godkanna en ny version av dessa Villkor. Om &ndringarna ar mindre kommer vi antingen be dig att
godk&nna en ny version eller ge dig rimligt varsel innan andringarna borjar gélla. Din eller dina



familiemedlemmars fortsatta anvandning av Programvaran efter sadant varsel utgor ditt godkannande av
andringarna. Du kommer inte att kunna fortsétta anvanda Programvara som du tidigare har kopt om du
inte godkanner &ndringarna.

21.2. Vi kan fora 6ver vara rattigheter och skyldigheter under dessa Villkor och alla avtal mellan dig och
oss under dessa Villkor utan ditt medgivande nar som helst. Men vi kommer att meddela dig om vi
planerar att gora detta. Du far inte 6verlata dina rattigheter och skyldigheter under dessa Villkor.

Géllande lag, jurisdiktion och tredjeparts rattigheter

22.1. Sa langt lagen tillater godkéanner du och vi att dessa Villkor, deras innehall och formation samt
eventuella dispyter som ror dem ska galla under, och tydas och tolkas i enlighet med, engelsk lag, och att
Englands domstolar har exklusiv jurisdiktion.

Senast uppdaterad: oktober 2017



