Warunki korzystania z oprogramowania

1. Kim jestesmy?
1.1. Nasza firma nazywa sie Sony Interactive Entertainment Europe Limited (nr rej. 03277793), z siedzibg
pod adresem 10 Great Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Wielka Brytania.

2. Zdefiniowane terminy
2.1. ,,Oprogramowanie” oznacza gre PlayStation oraz oprogramowanie uzytkowe, opracowane z myslg
o ich dziataniu w jednym lub wiekszej liczbie Systeméw Autoryzowanych.

2.2.,,PSN” oznacza PlayStation®Network.

2.3. ,,System Autoryzowany” oznacza dowolny z systeméw: PS1, PlayStation®2, PlayStation®Portable,
PlayStation®3, PlayStation®Vita, PlayStation®TV i PlayStation®4.

2.4. ,Tresci generowane przez uzytkownika”, zwane rowniez ,UGC”, to tekst, wiadomosci,
komentarze, zdjecia, dzwiek, muzyka, filmy, zasoby gier, filmy z gier i informacje zwigzane z grami oraz
inne materiaty (i) utworzone przez uzytkownika lub inne osoby w PSN, lub (ii) udostepnione przez
uzytkownika lub inne osoby za posrednictwem PSN.

3. Do czego odnoszg sie Warunki korzystania z oprogramowania?

3.1. Nasze Warunki korzystania z oprogramowania (,Warunki”) odnoszg sie do korzystania ze
wszelkiego Oprogramowania dziatajgcego w Systemach Autoryzowanych. Obejmuje to korzystanie z
ustugi PlayStation™Now, umozliwiajgcej uzyskiwanie dostepu do Oprogramowania za posrednictwem
takich urzadzen, jak komputery i telewizory Smart TV.

4. Licencjonowanie Oprogramowania

4.1. Przy zakupie Oprogramowania uzytkownikowi udzielana jest licencja na korzystanie z tego
Oprogramowania w sposob opisany w niniejszych Warunkach, jednak uzytkownik nie nabywa prawa
wiasnosci do Oprogramowania. W razie nieprzestrzegania niniejszych Warunkéw mamy prawo odebrac
Licencje na Oprogramowanie udzielong na mocy niniejszych Warunkéw, co oznacza, ze uzytkownik traci
prawo do korzystania z Oprogramowania.

5. Kto udziela Licencji na Oprogramowanie?

5.1. Istniejg dwa typy Oprogramowania:

5.1.1. oprogramowanie wydawane przez nas, na ktore to my udzielamy licencji; oraz
5.1.2. oprogramowanie wydawane przez inne firmy, na ktore licencji udzielajg te firmy.

5.2. Wydawca podany jest albo:

5.2.1. na opakowaniu — w przypadku Oprogramowania na fizycznym no$niku, takim jak ptyta DVD czy

Blu-ray lub karta pamieci PS Vita (,Oprogramowanie na nosniku”); albo

5.2.2. w opisie produktu — w przypadku Oprogramowania udostepnianego przez PlayStation®Store lub
inne tego rodzaju placéwki dystrybucji cyfrowej przez nas zatwierdzane (,Oprogramowanie w postaci

cyfrowej”).

5.3. Jesli to my jestesmy wydawcg Oprogramowania, udzielamy licencji na jego uzytkowanie zgodnie z
niniejszymi Warunkami oraz ewentualnie innymi szczegétowymi warunkami przekazanymi przez nas w
odniesieniu do konkretnego Oprogramowania.

5.4. Jesli Oprogramowanie jest publikowane przez innego wydawce, udziela on licencji na korzystanie z
Oprogramowania na warunkach, ktére obejmujg niniejsze Warunki, ale nie muszg sie do nich ograniczac.



Wydawca ten moze takze narzuca¢ inne warunki korzystania z Oprogramowania, w ktérym to przypadku
takie warunki obowigzywaé beda tacznie z niniejszymi Warunkami, a nie zamiast nich. W przypadku
konfliktu pomiedzy dodatkowymi warunkami a niniejszymi Warunkami moc obowigzujgca bedg miaty
niniejsze Warunki.

6. Ograniczenia uzytkowania Oprogramowania

6.1. Licencja na korzystanie z Oprogramowania to niewytgczna, nieprzenoszalna licencja osobista na
korzystanie z Oprogramowania jedynie na prywatny uzytek i tylko w Systemach Autoryzowanych (jak
podano na opakowaniu Oprogramowania na nosniku, w opisie produktu w przypadku Oprogramowania w
postaci cyfrowej lub w inny sposéb przez nas podawany) oraz wytgcznie w Europie, na Bliskim
Wschodzie, w Afryce, Indiach, Rosji i Oceanii.

6.2. Nie wolno wykorzystywa¢ Oprogramowania w celach komercyjnych, rozpowszechnia¢ go, pobieraé
optat za jego uzywanie ani w inny sposéb udostepnia¢ publicznie bez naszej wyraznej zgody oraz, jesli
zostato ono wydane przez inng firme, bez zgody zaréwno naszej, jak i tej firmy.

6.3. Nie wolno dzierzawi¢, wynajmowac, podlicencjonowag, publikowaé, modyfikowa¢, adaptowaé ani
ttumaczy¢ zadnej czesci Oprogramowania.

6.4. Nie wolno emulowaé Oprogramowania.

6.5. W najwyzszym stopniu dozwolonym przez prawo, nie wolno dokonywac inzynierii odwrotne;j,
dekompilacji, rozktadu ani kopiowac¢ zadnej czesci Oprogramowania ani tworzy¢ jego pochodnych, ani w
zaden inny sposoéb prébowac stworzy¢ kod zrédtowy z kodu zrédtowego Oprogramowania.

6.6. Nie wolno korzysta¢ z zadnych sposobdéw obchodzenia lub wytgczania jakiegokolwiek mechanizmu
szyfrowania lub uwierzytelniania w Systemach Autoryzowanych i w dowolnym Oprogramowaniu ani
sposobdéw uzyskiwania nieupowaznionego dostepu do jakiegokolwiek konta, ustugi, sprzetu,
oprogramowania lub sieci zwigzanej z PSN, lub ingerowania w powyzsze.

6.7. Nie wolno uzywa¢ kradzionych ani uzyskanych niezgodnie z prawem Systemdéw Autoryzowanych i
Oprogramowania.

6.8. Korzystanie z funkcji spotecznosciowych zainstalowanych w naszych Systemach Autoryzowanych
oraz autoryzowanym Oprogramowaniu wydawanym w celu uzywania go w tych Systemach zgodnie z
obowigzujgcymi umowami okreslonymi w punkcie 0 nie stanowig naruszenia postanowien punktéw 0i 0
niniejszych Warunkéw.

7. Odsprzedaz

7.1. Nie wolno odsprzedawa¢ ani Oprogramowania na nosniku ani Oprogramowania w postaci cyfrowej,
chyba ze w tym celu uzyskano od nas wyrazne upowaznienie, a w przypadku publikowania tego
Oprogramowania przez inng firme, wymagane jest dodatkowo upowaznienie tej firmy.

8. Klasyfikacja wiekowa

8.1. Jesli Oprogramowanie opatrzone jest klasyfikacjg wiekowg, oznacza to, ze zawiera ono tresci
nieodpowiednie dla oséb w wieku nizszym niz okreslony w tej klasyfikacji. Rodzicéw lub opiekunéw
prosimy o zapoznanie sie z informacjami zamieszczonymi na stronie www.playstation.com/safety, gdzie
podajemy instrukcje, jak zablokowaé¢ odtwarzanie gier powyzej okreslonej kategorii wiekowej w systemie
PlayStation®Portable, PlayStation®3, PlayStation®Vita lub PlayStation®4.



8.2. Jesli zarejestrowany wiek uzytkownika lub wtasciciela konta, za ktérego uzytkownik jest
odpowiedzialny, jest nizszy niz kategoria wiekowa wskazana na konkretnym Oprogramowaniu, mozemy
zablokowaé uzytkownikowi lub wiascicielowi konta mozliwo$¢ przegladania, zakupu lub uzytkowania
Oprogramowania. W odniesieniu do Oprogramowania z grami, mozemy zablokowa¢ dostep uzytkownika
lub wtasciciela konta do korzystania z gry w trybie online, nawet jesli wersje offline dziatajg w systemie
PlayStation®Portable, PlayStation®3, PlayStation®Vita lub PlayStation®4.

9. Prywatnos¢ i korzystanie z Oprogramowania w sieci

9.1. Sie¢ PSN (Playstation Network) pozwala na korzystanie z Oprogramowania w Internecie. Podczas
korzystania z PSN:

9.1.1. Warunki $wiadczenia ustugi PSN oraz Umowa uzytkownika (,Warunki swiadczenia ustugi”)
zawarte z Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited podczas zaktadania konta w sieci PSN
(dalej: ,Konto”) obowigzujg tgcznie z niniejszymi Warunkami. Aktualne Warunki swiadczenia ustugi
mozna znalez¢ pod adresem www.playstation.com/legal/PSNTerms;

9.1.2. Zaréwno my, jak i Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited mozemy gromadzic
informacje na temat uzytkownikéw. Wyjasnienie sposobow korzystania z danych osobowych mozna
znalez¢ w Polityce prywatnosci PlayStation. Warunki $wiadczenia ustugi oraz Polityke prywatnosci
PlayStation Privacy mozna znalez¢ pod adresem www.playstation.com/legal/PSNTerms;

9.1.3. Jesli licencje na Oprogramowanie wydata inna firma, ona takze moze gromadzi¢ informacje na
temat uzytkownika zgodnie z wtasng politykg prywatnosci.

10. Zachowanie wobec nas oraz innych uzytkownikow

10.1. W Systemach Autoryzowanych oraz Oprogramowaniu mogg by¢ dostepne funkcje
spotecznosciowe, umozliwiajgce komunikacije i interakcje z innymi osobami poprzez PSN oraz inne
serwisy spotecznosciowe. Funkcje spotecznosciowe podlegajg kilku umowom z réznymi firmami:
10.1.1. niniejszym Warunkom; oraz

10.1.2. Warunkom $wiadczenia ustugi;

10.1.3. Polityce prywatnosci PlayStation; oraz

10.1.4. ewentualnym dodatkowym warunkom narzuconym przez wydawce Oprogramowania; oraz
10.1.5. ewentualnym dodatkowym warunkom narzuconym przez firme prowadzgcg serwis
spotecznosciowy, z ktérego uzytkownik korzysta (w ktérym uzytkownik moze by¢ zobowigzany do
zatozenia konta).

10.2. Uzytkownik i Nieletni cztonkowie rodziny muszg przestrzega¢ naszego Kodeksu postepowania we
wszystkich kontaktach z nami i innymi uzytkownikami.

v'Nikogo nie wykluczaj.

Ustuga PSN jest przeznaczona dla wszystkich os6b powyzej 7 roku zycia, niezaleznie od tozsamosci
piciowej, orientacji seksualnej, rasy, pochodzenia etnicznego, narodowosci, koloru skory, statusu
imigracyjnego, klasy spotecznej i ekonomicznej, poziomu wyksztatcenia, wygladu, statusu rodzinnego,
przekonan politycznych, wyznania oraz zdolnosci umystowych i fizycznych lub jakichkolwiek innych cech,
ktoérych ludzie uzywajg do kategoryzowania lub dzielenia spotecznosci.

Nie uzywaj ani nie promuj wypowiedzi szerzgcych nienawisé.

Nie uzywaj grozb, nie krzywdz nikogo i nie zastraszaj.

X Nie nekaj, nie molestuj, ani nie przesladuj innych osaéb.

v' Zachowuj sie rozsadnie. Przestrzegaj prawa.

Nie zachowu;j sie wulgarnie ani obraZliwie.

X Nie zachecaj nikogo do zranienia siebie lub kogos innego.



Nie stosuj grézb, nie przyzwalaj na jakiekolwiek nielegalne dziatania, nie dopuszczaj si¢ ich ani nie
promuij.

Xl Nie podszywaj sie pod inne osoby.

Nie naruszaj prywatnosci innych oséb ani nie zniestawiaj ich.

Xl Nie naruszaj wiasnosci intelektualnej innych osdb.

v' Badz osoba wyrozumiatg i taktowna. Traktuj innych zyczliwie.

Kazdy kiedys zaczynat. Mozesz sprawic, ze czyjes pierwsze doswiadczenia z grami i spotecznoscig bedag
pozytywne.

v/ Szanuj innych.

Zdajemy sobie sprawe, ze nie musisz sie ze wszystkim zgadzac. Wyrazaj swoj brak zgody z szacunkiem
albo nie angazuj sie w dyskusije.

v Graj zespotowo.

Pomagaj innym. Jesli znajdziesz luke w PSN lub Produkcie, powiadom nas o tym, abysmy mogli jg
naprawic, zapewniajgc bezpieczenstwo Tobie, innym i naszej firmie.

Nie przeszkadzaj innym.

& Nie oszukuj.

X Nie wykorzystuj zadnych btedow, zaktocen, luk w zabezpieczeniach ani niezaplanowanych
mechanizmoéw w Produktach lub PSN, aby uzyska¢ przewage nad innymi graczami.

Nie udostepniaj, nie kupuj, nie sprzedawaj, nie wynajmuj kont, nie udzielaj na nie sublicencji, nie
handluj nimi, nie przekazuj ich innym, nie probuj sie na nie wlamywagé, nie zbieraj zadnych informaciji o
kontach, ich danych lub innych danych uwierzytelniajgcych.

Nie spamuj.

Nie wysylaj rekomendacji/ofert swoim kontaktom bez ich zgody.

X Nie uzywaj PSN ani zadnego z Produktéw dostepnych w tej ustudze do dziatalnosci komercyjnej, ani
nie kojarz ich z takg dziatalnoscia.

X Nie réb niczego, co mogtoby zaszkodzi¢ reputacji PSN lub PlayStation.

v Zachowuj dyskrecje. Kieruj sie¢ zasadami dobrego wychowania.

Rzeczy, ktére mowisz i robisz online, wptywajg na innych ludzi i majg realne konsekwencje. Pomysl,
zanim opublikujesz cokolwiek online. Pamigetaj, ze informacje umieszczone w Internecie mogag byc¢
rozpowszechniane dalej i widoczne dla osdb, ktére nie byty ich adresatami.

X Nie ujawniaj danych osobowych innych os6b ani swoich wtasnych. Moze to narazi¢ Ciebie lub innych
na okreslone zagrozenia. Dane osobowe obejmujg numery telefonéw, adresy e-mail oraz rzeczywiste
adresy, np. domowy, szkolny czy tymczasowy.

X Nie udostepniaj wizualnych materiatéw erotycznych ani pornograficznych.

Nie udostepniaj zdje¢ innych 0s6b bez ich zgody.

v Poméz nam sprawic¢, aby PSN bylo najlepszym miejscem dla graczy.

Zawsze kieruj sie zdrowym rozsadkiem i zachowuj dobre maniery. Jesli zauwazysz, ze kto$ inny
niewlasciwie sie zachowuje:

v’ Zgtos te osobe, korzystajac z naszych kontekstowych narzedzi do zgtaszania zazalen. Jesli korzystasz
z najbardziej odpowiedniego narzedzia do zgtaszania zazalen, przesytajac zgtoszenie, mozesz podaé
odpowiednie dowody, ktére pomogg nam w ocenie zgtoszenia. Oczywiscie inne osoby réwniez mogg
zgtaszaé zazalenia dotyczgce Ciebie i Twoich materiatéw. Wiecej informacji na temat zgtaszania zazaleh
mozna znalez¢ na stronie www.playstation.com/safety.

v  Jesli postanowisz zwréci¢ komu$ uwage, zachowaj spokdj i okazuj tej osobie szacunek. Dawaj
przyktad i nie naruszaj postanowien niniejszych Warunkéw.

v Postepuj zgodnie z wszelkimi szczegétowymi Zasadami kazdego Produktu.

11. Tworzenie i udostepnianie w sieci
11.1. UGC utworzone i udostepniane przez uzytkownika sg jego wtasnoscig, jednakze my (a takze w



stosownych przypadkach wydawca Oprogramowania) nadal zachowujemy prawa wtasnosci intelektualnej
do UGC uzytkownika, tym samym nie wolno mu wykorzystywa¢ UGC do celéw komercyjnych bez zgody
zaréwno naszej, jak i wydawcy Oprogramowania.

11.2. Kazdy uzytkownik udziela upowaznienia zaréwno nam i powigzanym z nami podmiotom, jak i innym
uzytkownikom PSN do uzywania, rozpowszechniania, kopiowania, modyfikowania, wyswietlania i
publikowania jego UGC, jego identyfikatora internetowego (oraz imienia/nazwiska, jesli zdecyduje sie go
uzywac) poprzez sie¢ PSN i inne powigzane serwisy, takie jak strony internetowe powigzane z
Oprogramowaniem. Kazdy uzytkownik upowaznia nas takze, bez optat na swojg rzecz, do
licencjonowania, sprzedazy i innego wykorzystywania dla celéw komercyjnych jego UGC (np. sprzedazy
subskrypcji dostepu do jego UGC (osobno lub w potgczeniu z innymi UGC) i/lub uzyskiwania przychodéw
z reklam w zwigzku z UGC), oraz do wykorzystywania jego UGC w promowaniu produktow,
Oprogramowania i ustug PlayStation®. Kazdy uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze zaréwno my, jak i
inni uzytkownicy PSN mogg dokonywac zmian w jego UGC oraz usuwac je. Zamieszczenie UGC bedzie
oznaczac, ze uzytkownik dysponuje wszelkimi prawami niezbednymi do zamieszczania takich UGC i do
udzielania praw okreslonych w tym punkcie.

12. Co robi¢ w razie doznania nieprzyjemnosci w sieci?

12.1. Chcemy, aby wszyscy uzytkownicy czerpali rados¢ z uczestnictwa we wspdlnocie sieciowej,
jednakze nie jestesSmy w stanie zagwarantowac, ze kazdy bedzie zachowywac sie w sposéb wiasciwy.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci wobec zadnego uzytkownika za dziatania oraz UGC innych
uzytkownikéw sieci PSN, ani wobec innych uzytkownikéw za dziatania i UGC ktoregokolwiek
uzytkownika.

12.2. Jesli podczas gry uzytkownik zetknie sie z niedopuszczalnym lub nieodpowiednim zachowaniem,
prosimy o powiadomienie o tym odpowiedniego wydawcy (ktérym mozemy byé my).

12.3. Cho¢ mozemy umozliwia¢ wszystkim uzytkownikom tgczenie sie z serwisami spotecznosciowymi
oraz innymi witrynami internetowymi stron trzecich, nie ponosimy odpowiedzialnosci za te serwisy. Jesli
uzytkownik zetknie sie z niedopuszczalnym lub nieodpowiednim zachowaniem w serwisie
spotecznosciowym lub witrynie internetowej strony trzeciej, nalezy zgtosi¢ to w serwisie
spotecznosciowym lub witrynie internetowej strony trzeciej poprzez ich wtasny system sktadania zazalen.

13. Skladanie skarg poprzez wydawane przez nas gry

13.1. W publikowanych przez nas grach oraz w ramach funkcji realizowanych poprzez nasze Systemy
Autoryzowane (np. komunikatory PSN) udostepniamy mechanizmy sktadania zazalen tam, gdzie naszym
zdaniem mogg by¢ najbardziej odpowiednie. Opcja ta bedzie na przyktad dostepna przy komunikatach
otrzymywanych w sieci PSN oraz w narzedziach znajdujgcych sie w grach, w kazdej sposréd
wydawanych przez nas gier, jesli taka gra oferuje mozliwo$¢ udostepniania UGC. Jesli uzytkownik
korzysta z najblizszego narzedzia do sktadania zazalen, ma wtedy réwniez mozliwo$¢ przestania nam
odpowiedniego dowodu, co pozwoli nam oceni¢ jego zgtoszenie. Uzytkownik musi mie¢ swiadomosé, ze
takze inne osoby moga zgtasza¢ zazalenia pod jego adresem i na jego UGC.

13.2. Wiecej informacji na temat sktadania zazalen mozna znalez¢ pod adresem
www.playstation.com/safety.

14. Czy sledzimy dziatania uzytkownikéw w Internecie?
14.1. Tak, ale nie jesteSmy w stanie sledzi¢ wszystkich dziatah i nie podejmujemy sie tego.



14.2. Mozemy $ledzi€ i rejestrowac dziatania uzytkownika zwigzane z Oprogramowaniem oraz usuwac
wszelkie Tresci generowane przez uzytkownika, ktdre naruszajg niniejsze Warunki, bez koniecznosci
powiadamiania o tym uzytkownika. Inni uzytkownicy mogg zgtaszac rzeczy, ktére zauwaza, i wysytac je
do nas.

14.3. Uzyskiwane przez nas informacje mogg obejmowac¢ tresci, wiadomosci gtosowe i tekstowe, filmy z
rozgrywek, czas i lokalizacje aktywnosci uzytkownika, prawdziwe imie i nazwisko uzytkownika,
identyfikator internetowy PSN oraz adres IP.

14.4. Informacje te sg wykorzystywane przez nas (lub firmy powigzane) w celu egzekwowania niniejszych
Warunkow, przestrzegania prawa, ochrony naszych praw oraz praw naszych licencjodawcéw i
uzytkownikow, a takze w celu ochrony naszej spotecznosci. Mozemy przekazac te informacje policji lub
innym odpowiednim wtadzom.

15. Sklepy internetowe

15.1. Podczas korzystania z Oprogramowania w trybie online istnieje mozliwo$¢ zakupu produktow w
sklepie internetowym przy uzyciu portfela PSN. Wszystkie zakupy dokonywane sg w firmie Sony
Interactive Entertainment Network Europe Limited i podlegajg Warunkom $Swiadczenia ustugi.

16. Przekazywanie uwag oraz prébne wersje beta

16.1. JestesSmy otwarci na pomysty oraz uwagi dotyczgce naszych ustug oraz produktow, jednak
uzytkownicy mogg przekazywac¢ nam wytgcznie swoje wtasne pomysty oraz uwagi. Przekazujgc nam
swoje pomysty oraz uwagi, uzytkownik przenosi na nas prawo wtasnosci do nich, jednak decyzja o
zastosowaniu sie do nich pozostaje w naszej gestii. Uzytkownik nie otrzyma zaptaty ani zadnego innego
wynagrodzenia za przekazane pomysty lub uwagi.

16.2. Jesli uzytkownik decyduje sie uczestniczy¢ w testowaniu bezptatnych wersji beta lub jesli
wykorzysta kupon na takg wersje, wyraza zgode na nastepujgce warunki dodatkowe:

16.2.1. Uzytkownik musi dba¢ o bezpieczenstwo oprogramowania w wersji beta i utrzymywac je w dobrym stanie,
nie moze kopiowaé, przekazywac ani sprzedawaé oprogramowania w wersji beta zadnym innym osobom oraz nie
moze prébowaé dokonywac inzynierii odwrotnej ani wykorzystywa¢ oprogramowania w wersji beta do tworzenia dziet
pochodnych.

16.2.2. Udzielana uzytkownikowi licencja na korzystanie z oprogramowania dotyczy wytgcznie wersji beta tego
oprogramowania.

16.2.3. Nie udzielamy gwarancji, ze oprogramowanie w wersji beta bedzie dziata¢ prawidtowo (ani ze w
ogole bedzie dziatag).

16.2.4. Podczas testowania wersji beta mozemy modyfikowaé oprogramowanie w wersji beta bez
powiadamiania, co moze wigzac sie z dodawaniem lub usuwaniem danych, zawartosci oraz funkgciji, a
uzytkownik akceptuje fakt, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci w zwigzku z utratg wszelkich tego rodzaju
danych, zawartosci i funkcji.

16.2.5. W dowolnym momencie mozemy zakonczy¢ testowanie wersji beta lub uniemozliwic¢
uzytkownikowi dostep do niej.

17. Aktualizacje Oprogramowania i wycofanie ustugi

17.1. Czasami mozemy aktualizowa¢ Oprogramowanie, w ramach czego mozemy dodawac¢ lub usuwaé
istniejgce funkcje. Jesli to zrobimy, zawsze bedziemy bra¢ pod uwage interesy uzytkownika i rozwazac je
w poréwnaniu z naszymi wtasnymi. Naszym celem jest podejmowanie decyzji, ktére sg rozsagdne w
danych okolicznosciach. Staramy sie raczej wzbogacac¢ niz ogranicza¢ wrazenia uzytkownika ptyngce z
korzystania z Oprogramowania. Naszym celem jest traktowanie naszych klientow w uczciwy sposob
(,Nasze wytyczne”).



17.2 Cze$¢ Oprogramowania obejmuje ustugi online, takie jak tryb online dla wielu graczy, tabele
wynikéw czy komunikatory. Te ustugi online nie sg zapewniane na czas nieokreslony. Stosujemy Nasze
wytyczne, gdy chcemy zamkngc¢ ustuge internetowa. Powiadomimy uzytkownika z wyprzedzeniem o
planowanym zamknieciu.

17.3 W przypadku Oprogramowania publikowanego przez osoby trzecie prosimy te osoby o przestanie
uprzedniego powiadomienia o zamknieciu.

18. Prawa autorskie

18.1. Cate Oprogramowanie zawiera programy bibliotek, do ktérych prawa autorskie posiada Sony
Interactive Entertainment Inc i do ktérych posiadamy wytgczng licencje w regionie geograficznym, na
ktérym prowadzimy dziatalnos¢. Uzytkownik moze tez by¢ powiadamiany o innych prawach autorskich
oraz prawach wiasnosci intelektualnej wystepujgcych w Oprogramowaniu.

19. Egzekwowanie Warunkow korzystania z oprogramowania

19.1. Uzytkownik wyraza zgode na egzekwowanie od niego przez nas niniejszych Warunkéw korzystania
z oprogramowania w odniesieniu do wszelkiego Oprogramowania, bez wzgledu na to, czy jestesmy jego
wydawca, czy nie.

20. Prawa uzytkownika i zakres naszej odpowiedzialnosci

20.1. Nie wykluczamy ani w zaden sposéb nie ograniczamy naszej odpowiedzialnosci za:

20.1.1 Smier¢ lub obrazenia ciata wynikajgce z naszego zaniedbania lub zaniedbania ze strony naszych
pracownikéw, agentéw lub podwykonawcow;

20.1.2 oszustwo lub swiadome wprowadzenie w btad;

20.1.3 wszelkie inne zobowigzania, ktérych nie mozna wykluczy¢ ani ograniczy¢ zgodnie

z obowigzujgcym prawem.

20.2. W Swietle warunkéw przedstawionych w punkcie 20.1 nasza odpowiedzialnos¢ ogranicza sie do
kwoty 50 GBP (lub jej rownowartosci w walucie lokalnej) i jest to jedyne zado$éuczynienie, jakiego moze
dochodzi¢ uzytkownik.

21. Zmiany w niniejszych Warunkach i nasze prawo do przeniesienia uméw zawartych
z uzytkownikiem

20.1. Jako konsument, uzytkownik moze mie¢ prawa wynikajgce z obowigzujacych przepiséw lokalnych,
ktorych nie mozna wykluczyé, ograniczy¢ ani zmieni¢. Prawa te majg pierwszenstwo przed wszystkim, co
jest zawarte w niniejszych Warunkach, w tym w niniejszej klauzuli 20.

20.2. Niniejsze Warunki:

20.2.1. Nie majg wptywu na zadne gwarancje ustawowe lub gwarancje przystugujgce uzytkownikowi jako
konsumentowi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi (takie jak prawa uzytkownika w przypadku
wadliwego Oprogramowania);

20.2.2. Nie wytagczajg ani nie ograniczajg naszej odpowiedzialnosci w przypadku $mierci lub obrazen
cialta spowodowanych naszym zaniedbaniem lub zaniedbaniem naszych pracownikéw, agentow lub
podwykonawcéw; 20.1.3. Nie wytgczajg ani nie ograniczajg naszej odpowiedzialno$ci w przypadku
oszustwa lub oszukanczego wprowadzenia w biad; lub

20.2.2. Nie wylgczajg ani nie ograniczajg w zaden sposéb naszej odpowiedzialnosci, chyba ze jest to
dozwolone na mocy obowigzujgcych przepiséw lokalnych.

20.3. Jesli uzytkownik jest konsumentem, z zastrzezeniem punktéw 20.1 i 20.2, nasza odpowiedzialnosé
wobec uzytkownika jest ograniczona do 100 GBP (lub réwnowarto$ci w walucie lokalnej) lub — jesli jest



ona wyzsza — do ceny Oprogramowania, ktére spowodowato powstanie takiej odpowiedzialnosci, w PS
Store.

20.4. W zakresie, w jakim uzytkownik korzysta z Oprogramowania w celach innych niz konsumenckie:
20.4.1 Nie ograniczamy naszej odpowiedzialnosci za: (i) $mieré lub obrazenia ciata spowodowane
naszym zaniedbaniem lub zaniedbaniem naszych pracownikéw, agentéw lub podwykonawcéw; (ii) nasze
oszustwo lub oszukancze wprowadzenie w bigd; (iii) wszelkg odpowiedzialnosé, ktérej nie mozna
ograniczy¢ lub wykluczy¢ na mocy obowigzujgcych przepiséw lokalnych.

20.4.2 Z zastrzezeniem punktu 20.4.1, nie ponosimy odpowiedzialnosci za (i) utrate zyskéw; (ii) utrate
sprzedazy lub dziatalno$ci gospodarczej; (ii) utrate uméw lub kontraktéw; (iii) utrate przewidywanych
oszczedno$ci; (iv) utrate lub uszkodzenie oprogramowania; (v) utrate danych lub informaciji; (vi) utrate lub
uszkodzenie warto$ci firmy; oraz (vii) wszelkie straty pos$rednie lub wynikowe.

20.4.3 Z zastrzezeniem punktu 20.4.1, nasza catkowita odpowiedzialnos¢ wobec uzytkownika na mocy
niniejszych Warunkéw lub w zwigzku z nimi, czy to w ramach umowy, deliktu (w tym zaniedbania),
naruszenia obowigzku ustawowego lub w inny sposob, nie bedzie wieksza niz 100 GBP (lub
réwnowarto$¢ w walucie lokalnej).

22 Prawo wlasciwe, jurysdykcja oraz prawa stron trzecich

22.1. Jesli uzytkownik korzysta z Oprogramowania jako konsument:

22.1.1. Niniejsze Warunki, wszelkie umowy zawarte zgodnie z nimi oraz wszelkie spory, jakie mozemy
mie¢ w zwigzku z nimi, bedg regulowane i rozstrzygane zgodnie z prawem Anglii i Walii, ale uzytkownik
bedzie miat dodatkowg ochrone wynikajgcg z obowigzujgcych przepiséw prawa kraju, w ktérym mieszka.
Prawo obowigzujgce kraju, w ktérym mieszka uzytkownik, ma pierwszenstwo przed prawem Anglii i Walii.
22.1.2. Mozemy egzekwowac niniejsze Warunki w sadzie kraju, w ktorym mieszka uzytkownik.

22.1.3. Uzytkownik moze wyegzekwowac przestrzeganie niniejszych Warunkéw w sgdzie w kraju, w
ktérym mieszka lub w ktérym zarejestrowana jest nasza firma.

22.2. W zakresie, w jakim uzytkownik korzysta z Oprogramowania w celach innych niz konsumenckie:
22.2.1. Niniejsze Warunki, wszelkie umowy zawarte zgodnie z nimi oraz wszelkie spory, jakie mozemy
mie¢ w zwigzku z nimi, bedg regulowane i rozstrzygane zgodnie z prawem Anglii i Walii; oraz

22.2.2. Sady Anglii i Walii bedg miaty wytgczng jurysdykcje.

Ostatnia aktualizacja: Grudzien 2019



